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THRACAT VE YOLCU BERABERI ESYA THRACI (TAX FREE) FATURALARININ E-FATURA

OLARAK DUZENLENMESI UYGULAMASINDA SIK SORULAN SORULAR

E-IHRACAT

Tiirkiye sinirlarina girisi
olmayan Transit
Ticaret kapsamindaki satislar
ihracat e-faturasi olarak

diizenlenmeli midir?

Hayir. Sadece Giimriik Cikis Beyannamesi ile yurtdisina ¢ikan malin faturasi ihracat e- faturasi
seklinde diizenlenmeli GCB ekinde ¢ikmayan fatura eskisi gibi kagit veya gonderici e-arsiv
miikellefi ise e-arsiv fatura olarak diizenlenmelidir.

E-IHRACAT

Ihracat ve tax free faturasi
diizenleyen e-fatura miikellefleri
portal yontemini kullanabilir mi?

Portal yontemini kullanan ve ihracat veya yolcu beraberi esya faturast diizenleyen miikellefler
uyumlu bir yazilim programi kullanarak yiikleme modiilii ile ihracat faturasi veya yolcu beraberi
esya faturast diizenleyebilecegi gibi manuel olarak da GIB portali iizerinden bu faturalarin
diizenlenmesi miimkiin hale getirilmistir. Ayrica GIB Portal1 iizerinde test ortaminda ihracat veya
yolcu beraberi esya faturasi diizenlenebilir durumdadir.

Bununla birlikte GIB portal1 yeterli diizeyde mobilite saglamadigindan ihracat ve yolcu beraberi
esya faturasi kapsaminda diizenlenecek e-Faturalarda bu yontem tavsiye edilmemektedir.

E-IHRACAT

Serbest Bolgelerdeki sirketlere
diizenlenen e-faturalar, alici1 da e-
faturaya kayith bir kullanici ise
ihracat e-faturasi olarak m
diizenlenmelidir?

Serbest bolgedeki aliciya diizenlenen fatura GCB ekinde diizenlenen bir fatura ise ihracat e-faturasi
olarak diizenlenmeli, serbest bolge islem formu vb. bagka bir belge ekine alindig1 durumlarda alici
da e-fatura miikellefi ise eskisi gibi e-fatura olarak diizenlenecektir. Alic1 e-faturaya kayith degilse
ve gonderici e-arsiv miikellefi ise e-arsiv fatura diizenleyecek , degilse kagit fatura diizenlenecektir.

E-IHRACAT

Konsinye ihracat da ihracat e-
faturas1 kapsaminda midir?

Konsinye ihracat tiirii isleyisi acisindan farkli 6zellikler gostermektedir. Bu nedenle konsinye ihracat
yapan e-fatura kullanicilar e-arsiv kullanicisi ise e-arsiv fatura olarak degilse kagit fatura olarak
belge diizenlemeye devam edecektir.
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E-IHRACAT

Yurtdisina diizenlenen hizmet
faturalari da ihracat e-faturasi
seklinde mi diizenlenmelidir?

e-Fatura kayith kullanicilarinin diizenleyecegi ihracat faturalarinin e-fatura olarak diizenlenmesi
zorunlulugu sadece mal ihracinda s6z konusudur. Hizmet ihraci bu kapsamda olmayip eskisi gibi
gonderici e-arsiv kullanicis1 ise e-arsiv fatura degilse kagit fatura olarak diizenlemeye devam
edecektir.

E-IHRACAT

Yurtdisina cikislarda diizenlenen
proforma faturalar ihracat e-
faturas1 kapsaminda midir?

Proforma fatura 213 sayili vergi usul kanununda kabul edilen ger¢ek bir fatura olmadigindan ve bir
teklif olarak kabul edildiginden kagit ortamda diizenlenmeye devam edecektir.

E-IHRACAT

Tax-free faturalarmin e-fatura
olarak diizenlemesinde fatura
iptali nasil olacaktir?

Tiim e-fatura uygulamalarinda oldugu gibi Tax-free e-faturasinda da iptal mekanizmasi yoktur. Satis
iadeleri ya da iptali gerektiren durumlarda gider pusulasi ile iirlin geri alinacak, boylece muhasebe
kayitlarina hem hasilat hem de gider kaydi yapilacaktir. Bununla birlikte islem karsiliginda
diizenlenen e-Fatura hali hazirda GTB sistemlerine gonderilmis oldugu i¢in haksiz iadelerin oniine
gecmek igin yapilmasi gereken islemler “ e-Fatura Uygulamasi Giimriik Islemleri Kilavuzu
(Versiyon 1.5) ” nun 4.1.1 boliimiinde ayrintili agiklamalara yer verilmistir.

E-IHRACAT

Bedelsiz ihracatlar da e-fatura

kapsaminda midir?
Diizenlenecek ise nasil
diizenlenmelidir?

Bedelsiz ihracatta da mal ¢ikisinda GCB diizenlenip diizenlenmedigine gore ihracat e-faturasi
diizenlenecek olup GCB ekinde diizenlenmedigi miiddet¢e gonderici e-arsiv kullanicist ise e-arsiv
fatura degilse kagit fatura olarak diizenlemeye devam edecektir. Bununla birlikte bedelsiz
gonderilen mallar bir GCB ile ¢ikacaksa faturasi mutlaka e-Fatura olmak zorundadir. Bilindigi
tizere, e-Fatura kapsaminda bedelsiz faturalar diizenlenebilmektedir.

Bedelsiz ihracat faturasi diizenleyecek miikelleflerin e-Faturada “payableamount” (6denecek tutar)
alanina “sifir” (0) yazmasi ve “Bilge Sistemi’nde beyanname acilirken bedelsiz alanin1 se¢mesi
gerekmektedir.
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E-THRACAT Elektronik  Ticaret  Giimriik | Mikro ihracata iligkin kesilecek faturalar gonderici e-arsiv kullanicisi ise e-arsiv fatura , degilse
9 |Beyam (ETGB)- mikro ihracat da|kagit ortaminda kesilmeye devam edilecektir. Gerek GTB’nin gerek Baskanligin bu konuda bir
e-fatura kapsaminda midir? diizenlemesi bulunmamakta olup, aksi belirtilmedigi siirece matbu (kagit/e-Arsiv) fatura

diizenlenmeye devam edilecektir.

E-IHRACAT Yurt disina gonderilen mala Bu faturalar da GCB ekinde yollaniyorsa ve mal ihraci kapsaminda degerlendiriliyorsa ihracat e-

10 |iliskin yansitma ve fiyat farki faturas1 olarak kesilmelidir. Ancak hizmet ihracit kapsaminda degerlendiriliyorsa ihracat e-faturasi
faturalar1 da ihracat e-faturasi olarak diizenlenmeyecek gonderici e-arsiv kullanicisi ise e-arsiv fatura degilse kagit fatura olarak
olarak mi kesilmelidir? diizenlenecektir.

E-THRACAT 11 | ihracat veya tax-free faturasi Thracat veya tax- free faturalarinmn e-fatura olarak diizenlenip génderilmesi yalnizca e-fatura kayitl
diizenliyor olmak e-fatura kayith |kullanicis1 olanlar i¢in 1/7/2017 tarihinden itibaren zorunludur. E-fatura uygulamasina girme
kullanicisi olma yiikiimliiliigii zorunluluk sartlarin1 tasimayan ihracat veya tax free faturasi diizenleyen miikellefler bu tarihten
getirir mi? sonra da matbu (kagit/e-Arsiv) fatura diizenlenmeye devam edecektir.

E-THRACAT GTB iizerinden giden e-Faturalar | GCB ekinde c¢ikan bir e-fatura oldugu icin fatura gonderilirken GTB'min vkn'si secilerek

12 | Alicx firma olan Serbest gonderilmelidir. Boylece elektronik olarak diizenlenen fatura GTB'nin posta kutusuna diisecektir.
bolgedeki sirketin e-Fatura posta |e-Fatura uygulamas: kapsaminda islemin sihhati i¢in e-Faturalar yalmizca bir posta kutusuna
kutusuna diisecek mi ? Serbest gonderilmektedir.
bolgedeki e-fatura kayith
kullanicisi olan alic1 firmaya Serbest bolgedeki alici e-fatura kullanicisi ise faturanin XML hali elektronik bir kanaldan (mail vb.)
faturanin teslimi nasil olacaktir ? |aliciya ulastirilmalidir.

E-THRACAT Yabancilara Ozel fatura|Ozel fatura diizenlenmesi durumu sadece bavul ticareti uygulamasinda vardir. Ozel fatura diye

13 | diizenlenmesi de ihracat|adlandirilan uygulama fatura ve GCB’nin tek belgede birlestirilmis halidir. Belgenin hukuki

kapsamindaki e-fatura olarak m

yapisinda bir degisiklige gidilmedigi siirece uygulama eskiden oldugu gibi iglemeye devam
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diizenlenmelidir?

edecektir.

E-IHRACAT

14

Buyer Customer Party
alanindaki firma ID'sini
firmalar/miikellefler nereden elde
edecekler? Bu ID hi¢ yoksa nasil
hareket edilecek?

Kastedilen BuyerCustomerParty/Party/PartyLegalEntity/CompanyID ise kilavuzda su sekilde
belirtilmistir; "Party/PartyLegalEntity/CompanylD: Mali satin alan kurumun ilgili iilkedeki vergi
kayit kodu" Bu alan zorunlu olarak belirlenmemistir. Bilinmiyor ise bu alan bos geg¢ilebilir.
Yurtdisindaki firmanin firma 1d’si, génderilecek iilkenin mevzuatina gore bizdeki VKN’ye karsilik
gelen numaradir.

E-IHRACAT

15

GTB'den gelen 23 haneli referans
numarasi icin bir web servis
sunulabilir mi? Ya da GIiB
iizerinden sistem uygulama yaniti
olarak kullamicilara iletilebilir
mi?

Referans numaralari sistem yanit1 igerisinde gelecek ayni1 zamanda ihracat yapan miikellefler GTB
Portalina kendi kullanict ad1 ve sifrelerini girerek de bu sorgulamayi yapabilecektir

E-IHRACAT

16

Thracat faturalarim kesip,
Giimriik ve Ticaret Bakanhgi'nin
portalina gonderdigimizde intac
tarihini nasil 0grenebilecegiz?
Ihracat faturalarinda intac tarihi
ve Giimriik Beyanname numarasi

Giimriik Idaresi fiili ihracati tamamlanan esyanin kabul uygulama yanit1 ile ilgilisine donerken fiili
ithrac tarihi bilgisi de bu yamitin i¢inde bulunacaktir. Konuyla ilgili giincelleme efatura.gov.tr
adresindeki 26.12.2016 tarihli duyuru ile miikelleflere bildirilmistir.
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bilgisi olacak m1?

E-IHRACAT 17
. Evet, 01.07.2017 tarihine kadar kagit fatura kesilebilir.
Ihracatta e-Fatura  kesmeye
baslayan firma 01.07.2017
tarihine kadar kagit fatura da
kesebilir mi?
E-IHRACAT 18

Ihracatgn  firma Celik Boru
ihracati yapiyor. Borular acik
yik olarak direk gemiye
yiikleniyor. 1Isin isleyisi geregi
onceden teorik Kkilo iizerinden
beyanname a¢cmamz gerekiyor.
Mesela 150 ton 70.000 mt boru,
gemiye yiikleme asamasinda bir
takim etkenlerden dolay:r (gemiye
sigmamasi, hasar gormesi, ozgiil
agirhk farki vs.) 148 ton 69.000
mt olarak beyan edilmeden eksik
yiiklenmek zorunda kaliyor. Bu
asamada beyannamede
gerceklesen tonaj ve metre
iizerinden redrese dedigimiz

Dokme akaryakit veya bu tip durumlarda yapilan redrese islemleri i¢in yeni bir e-Fatura
diizenlenmesi gerekmektedir. Miikellef beyannamenin acilisinda kullandig1 e-Faturay: red durumuna
¢cekmek zorundadir. Miikellefler Red islemini tescil agsamasina kadar istedigi zaman yapabilir. Bu
islemler igin kesilmesi gereken redrese cezasi ile ilgili olarak GTB ile goriigmeler devam etmektedir.
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diizeltme yapilmas1 gerekiyor.
Eski sistemde aym  fatura
iizerinde de diizeltme yapiliyor
idi. Yeni sistemde bu isleyis nasil
olacak?

E-IHRACAT 19
. S6z konusu referans numarasi e-Faturanin GTB sistemlerine iletilmesine miiteakip GTB tarafindan
23 Haneli ID  numarasmm|( ¢ ryldugu igin e-Fatura iizerinde gdsterimi miimkiin degildir. Séz konusu numara GCB’nin
faturammzin  gorintiisiinde  yer | hazirlanmasi asamasinda 0886 belge kodu ile GCB’ye aktarilacaktir.
alma zorunlulugu var m?
E-IHRACAT 20
. . . Evet. GCB bilgileri ile ilgili ihracat faturasi bilgileri birbirini dogrulamalidir. Aksi takdirde sistem
Ucak yiiklemelerinde sistemden |}, verecek olup GCB nin tesciline izin vermeyecektir.
gelen agirhk yerine ambar
agirhgr yazmak zorundayiz. Bu
durumda ihracat faturamzin da
mutlaka beyanname kilosundan
diizenlenecek dogru mu?
E-IHRACAT 21

Teslim sekli EXW olan bir
faturada gimrik masrafi icin
kiiciilk bir tutar ekleniyor. E-
Faturada da bu bir sikint1 yaratir

Hayir. Bu tir masraflar istenirse satir bazinda kalem maliyetlerine eklenebilecegi gibi fatura alt
toplaminda Indirim/Arttirim i¢in kullanilan AllowanceCharge kismina da yazilabilir.
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m?

E-IHRACAT

22

Esyanin bulundugu kabin adedi
zorunlu ve Kkarsilastirilacak alan
mudir? Birkac¢ farkh iiriin kalemi
ornegin tek pakette
gonderilecekse bu alan nasil
doldurulmal?

Bu alan her ne kadar GTB mevzuati agisindan zorunlu olsa da sahada uygulanmadig1 goriilmiistir.
Bu nedenle yayimlanan yeni shematrona gore teknik olarak doldurulmasi zorunlu bir alan degildir.

E-IHRACAT

23

fhracatta e-Faturadaki ticari
esyanin tanimui ile beyannamedeki
esyanin ticari tanim da birbiri ile
Karsilastirilacak m?  Ozellikle
DIiB islemlerinde bu konu c¢ok
onemlidir.

Thracat faturasma yazilan bilgilerle GCB iizerinde yer alan bilgiler birbiriyle uyumlu olmalidir.

E-IHRACAT

24

Pilot olarak uygulanan yeni
uygulama ile giimriiklerde tescil
memuru incelemesi kaldirildi,
dogrudan muayene memuru

Thracat e-faturada yetki kime verilirse kontrol ve kabul/red yamti s6z konusu yetkili tarafindan
verilir. Bununla birlikte ihracat faturasimi diizenleyip gonderen ihracat¢i da tescile kadar red
mekanizmasint kendisi de tetikleyebilecektir. Tescil agamasindan sonra ret yetkisi sadece GTP
personeline birakilmastir.
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beyannameyi kontrol etmektedir.
Bu durumda e-Fatura
diizeltmeleri nasil yapilacak?

E-IHRACAT

25

e-Fatura sisteminde 23 haneli bir
sayidan  bahsediliyor  ancak
bunun farkh bir platformdan
alinmasi gerektigi belirtilmis, bu
konu ile ilgili ayrinti ne zaman
bildirilecek  hangi  platform
iizerinden firmalar bu 23 haneli
saylya ulasabilecek?

Glimriik Ticaret Bakanliginin sundugu portal iizerinden bu sayiya ulasilabilecektir. Bunun i¢in Bilge
sistemine giriste kullanilan kullanic1 adi ve parola bilgileri kullanilacak olup, s6z konusu numara
ayrica sistem yaniti icinde de ihracat faturasi diizenleyen miikellefe bildirilmektedir.

E-IHRACAT

26

Zorunlu alanlar ile ilgili son
yaymlanan kilavuzda bulunan
Ingilizce listelerin Tiirkcelerine
ulasmak miimkiin mii?

S6z konusu alanlarin kullanimi e-Fatura kilavuzlarinda agiklanmis olup, alanlarin agiklamalari
miikelleflerden ziyade yazilim gelistiricileri i¢in 6nemli olup, onlar da bu bilgiye haizdir.

E-IHRACAT

27

Zorunlu alanda bulunan “teslim

Listemizde hem DAP hem DDU bulunmaktadir
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sekli” yayimlanan tebligde eski
versiyonu olarak bulunuyor.
Giincel INCOTERM 2010 listesi
kullanilmamus. Ornegin,
DAP~DDU olarak geciyor.
Diizeltilecek mi?

E-IHRACAT

28

Yurtdisina kargo sirketleri
aracihig ile mal gondermekteyiz.
Bunlara iliskin faturalar e-Fatura
mi olmah?

Mikro Ihracat diye adlandirilan bu yéntemde GCB yerine kargo firmalarinda ETGB kullanilmakta
olup, mevcut siiregte e-Faturanin konusuna girmemektedir. Bu nedenle bu kapsamda gerceklestirilen
ihracat islemleri i¢in matbu (Kagit/e-arsiv) fatura diizenlenmeye devam edilecektir.

E-IHRACAT

29

Faturalarin Tiirkce/Ingilizce iki
dilde olmasi sekilsel olarak kabul
edilebilir mi? Sadece Ingilizce
oldugu durumlarda GiB ve GTB
gerekli  kontrol ve  onayl
yapabilecek mi?

Thracat faturalar ile sinirli kalmak kaydi ile faturalarin Ingilizce veya farkli bir dilde diizenlenmesi
miimkiindiir. Istenmesi halinde e-Faturalarda yabanci dil ve Tiirkce bir arada da
kullanilabilmektedir. Ancak esyanin tanimu ile ilgili bir karsilastirma s6z konusu olmayacaktir.

E-IHRACAT

30

Thracat
konsinye siireci

e-Fatura siirecinde,
nasil olacak?

Konsinye ihracat tiirii isleyisi agisindan farkli 6zellikler gostermektedir. Bu nedenle konsinye
ihracat yapan e-fatura kullanicilari, e-arsiv kullanicisi ise e-arsiv fatura olarak degilse kagit fatura
olarak belge diizenlemeye devam edecektir. Konsinye ihracat iglemi igin, fatura diizeni agisindan
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Mevcutta “0” bedelli bir fatura
ile GCB diizenlenir.
Yurtdisindaki depoya mal sevk
edilir sonra parcah satislarda
gercek fatura Kesilir, GCB
diizenlenmez. Bu noktada hangi
fatura ihracat faturas1 olacak?
Sifir “0” bedelli fatura mi, gercek
fatura m?

Oteden beri kullanilan usul ve esaslara gore islem yapilacaktir.

E-IHRACAT 31
GTIP NO zorunlu alandir ve noktasiz 12 haneli olacak sekilde girilecektir.
GTIB numaras1 ka¢ karakter
olacak ve kontrolii hangi seviyede
olacaktir?
E-IHRACAT 32

Tax-Free faturalar Giimriige
ugradiktan  sonra  Tax-Free
ozelligi kazanmakta ve araci

sirketlere iletilmektedir. @ Bu
faturalar iizerinde
pasaport/kimlik numaras1 gibi
kisisel veriler mevcuttur.
Giimriik islemleri Kilavuzunun
[k yaymlanan taslaginda yer
alan “satis magazas1 ve araci

26/12/2016 tarihinde yayinlana e-fatura Uygulamasi Giimriik Islemleri Kilavuzunda;

“Fatura diizenleyen(magaza) ile araci kurumlar arasinda iptal/iade edilen iiriinlere ait faturalarin
yetki verilmis arac1 kurumlar tarafindan iadesinin yapilmasini engellemek ve haksiz yere kdv iadesi
yapilmasinin Oniine gegilmesini saglamak bakimindan; ¢evrimigi ve ger¢cek zamanli bir baglanti
bulunmalidir. Baglanti metodunun ve yonteminin se¢imi aract kurum ile magaza arasinda serbestge
belirlenebilecektir. “ aciklamalarina yer verilmis olup entegrasyon ifadesi kilavuzdan ¢ikarilmas,
14/6/2017 tarihlinde yayinlanan s6z konusu kilavuzun yeni versiyonunda(1.5) ise ;

“Fatura diizenleyen(magaza), “Satis iptal / Iade” edilen iiriinlere iliskin faturalarin, GTB
sistemlerinde onaylanmasinin ve gerek araci kurumlar gerekse vergi idaresi tarafindan haksiz yere
KDV iadesinin yapilmasimin 6niine gegilmesi bakimindan “Satis Iptali / lade” durumunu Baskanlik
sistemleri iizerinden GTB’ ye bildirmek zorunda olup, ayrica isterse araci kuruma da bildirebilir.

10
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sirket arasinda bir entegrasyon
olmali” ibaresi sebebi ile bazi
araci sirketler fatura daha GIiB
ya da GTB’ye ulasmadan bu
faturalar1 miikellef sirketlerinden
istemektedirler. Bu durum Kkisisel
verilerin korunmasi kanunu ile
celismektedir. GIiB’in boyle bir
entegrasyonu zorunlu tutmasi soz
konusu mudur? Bunun oOniine
gecilmesi icin yapilacak / alinacak
onlemler var midir?

GTB’ ye yapilacak bildirim, Baskanlik tarafindan miikelleflerin erisimine sunulan
https://portal.efatura.gov.tr/efaturabasvuru/wsctgirisSSL.jsp adresinde yer alan “Yolcu Beraberi
Esya (Tax-Free) Faturas1 Satis Iptal/iade Bildirim Portali”’ndan yapilacak olup, ayrica Baskanlik
tarafindan gerekli teknik gelistirmelerin saglanmasin1 miiteakip kurulacak bir web servis araciligiyla
da yapilabilecektir.

Araci1 kuruma istege bagl olarak yapilacak “Satis iptali / lade” bildirimlerinde, 6698 Sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu hiikiimlerine riayet edilmesi sartiyla bildirim yontemi, aract kurum ile
magaza arasinda mail, sms, entegre elektronik kayit sistemleri, web servis vb. yontemlerle serbestce
belirlenebilecek olup ayrica Baskanlikla web servis entegrasyonu kurabilen miikelleflerce soz
konusu bildirimler web servis entegrasyonu yoluyla da yapilabilecektir.

Diger taraftan yukarida bahsi gecen portal ve web servis uygulamalar1 yalnizca satig isleminin iptal /
iriinlerin iade edilmis oldugu durumunu bildirmek i¢in kurulmus olup, diizenlenen e-Faturanin iptali
veya iadesi anlamina gelmemektedir. Bu agidan saticinin bu islemler i¢in Vergi Usul Kanununda
bahsi gecen diger tevsik edici belgeleri (iade faturasi veya gider pusulasi) kullanma ve bu belgeler
ile tevsik etme yiikiimliiligi devam etmektedir. ” agiklamalariyla tam bir agiklik getirilmistir.

E-IHRACAT

33

Baz ihracat faturalarinda
ornegin 100 adetlik mal icin 1
kalemlik fatura
olusturulmaktadir. Ancak
beyanname  tarafinda  gerek
mensei (ithal ise) gerek parti
farkhhigindan dolay1 bu 100
adetlik mal beyannamede 3
kalem olarak belirtilebiliyor.
Boyle bir duruma beyannamede
3 kalem olarak goriindugii icin
faturada da 3 kalem olarak

GCB ile fatura birbirini dogrulamalidir. Faturanin bir satirinda ne goriiniiyorsa GCB’de de ayni
sekilde gortinmelidir. Sistem e-Faturalar1 satir bazinda kontrol etmektedir.
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belirtilmesi gerekir mi?

E-IHRACAT

34

GCB ile uyumlu olmasi acisindan
fatura iizerinde yazilan GTIP 12
haneli olarak mm  deklare
edilmelidir?

Eger ilk defa veya arizi ihracat yapilmiyor ise iiriin GTIP numaras1 biliniyor olmalhdir. Ancak arizi
veya ilk defa ihracat yapiliyor ise ve bu konuda miisavir kullanilmiyor ise glimriik idaresinden
yardim talep edilerek asilabilir. Thracatta GTIP énem arz etmektedir. Tam ve eksiksiz (noktasiz 12
karakter) yazilmasi gerekir ve yanlis yazilir ise usulsiizliik cezasi da alinabilir.

E-IHRACAT

35

Serbest bolgelerdeki firmalarin
yurt disina ihracatlarn (Tiirkiye
Dis1) e-Fatura kapsamina girecek
mi?

Serbest bolgedeki arac1 da e-Faturaya kayitl ise hali hazirda e-Fatura diizenlenmesi gerekir. Serbest
bolgeye yapilacak ihracatlar da (Giimriik Cikis Beyannamesine konu olmus) e-Fatura ihracat
beyannamesi ile beraber diizenlenerek ibraz edilecek. Ama serbest bolgeden ¢ikis yapacak esya i¢in
e-Fatura s6z konusu degil. Ciinkii serbest bolgede ihracat beyannamesi soz konusu degil. Serbest
bolgede diizenlenen beyanname transit beyannamesidir.

E-IHRACAT

36

e-Fatura  (Ihracat  Faturasi)
gumriiklerde uygulanmaya
baslaninca Gilimriik
miisavirlerine bu yetki verilecek
mi?

e-Fatura uygulamasi ile gerekli mobilite saglanabilir ve yazilimsal olarak miisavirlere mobil araglar
da dahil olmak iizere e-Fatura diizenletilebilir. Bunun i¢in portal yontemi disinda bir yontem
kullanilmas: gerekmekte olup, gerekli destek yazilim firmalarinca sunulmaktadir.

E-IHRACAT

37

sistem
onayina

elektronik
Gimrik

Faturalar
uizerinde

Bu durum igin kagit fatura ile islem yapilmasi GIB agisindan miimkiindiir. Giimriik agisindan ise
GTB’nin  glimriikteki tim isleyisi duracagindan ve faturanin olup olmamasi durumu
degistirmeyeceginden Giimrilk acisindan sorun olmayacaktir. Ancak miikellefler bu yonteme
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gonderileceginden bu  sistem
kapali oldugu durumda acil ¢ikis
yapilmas1 i¢cin hangi oOnlem
alinmali?

yalnizca istisnai durumlarda bagvurmali ve istendiginde zaruret halini tevsik edebilmelidir. Aksi
takdirde 213 Sayil1 VUK hiikiimlerine gore cezai yaptirimlarla karsilasilabilecektir.

Diger taraftan gerek GIB gerek GTB sistemlerinde fatura génderiminde yasanacak sorunlarla ilgili
olarak 30.06.2017 tarihinde GTB tarafindan yayimnlanan 2017/7 sayili genelge ve efatura.gov.tr
adresinde yayimnlanan 07.07.2017 tarihli duyuruda miikelleflerin magdur olmamalar1 i¢in gerekli
bilgilendirmeler yapilmistir.

E-IHRACAT

38

Giimriik idareleri kendilerine
onay icin gonderilen faturalari ne
kadar siirede onaylar, gecikmeler
yasanabilir mi?

Thracat islemleri kapsaminda GiB’e génderilen e-Faturalar aninda GTB sistemlerine iletilecek olup,
saniyeler i¢inde referans numarasini da igeren sistem yaniti miikellefe e-Fatura sistemi iizerinden
iletilecektir. GCB tescil islemi tamamlandiktan ve ihra¢ edilen mallarin yurtdisi ¢ikis islemleri
tamamlandiktan sonra miikellefler GTB Portal1 {izerinden manuel olarak kabul yanitini (igerisinde
GCB bilgisi ve intag tarihini de barindirir) tetikleyebilmekte olup, GTB sisteminin otomatik olarak
kabul yanit1 donme uygulamasi da baglamistir.

E-IHRACAT

39

Gecmis ayda islemi tamamlanmis
GCB’nin inta¢ tarihi sistemde
(VEDOP), islemi
tamamlanmamis goriiniiyor ve
intag tarihi hala yok, bu
durumda ne yapilmasi gerekir?

Arizi islemler, muayene islemleri, idari arastirmaya konu olmus bir islem diger beyannamelerden
ayr1 tutulup, onun kapanma islemi yapilmayacagi igin intag tarihi olmayacak. Intag tarihi olmayacag
i¢in e-Faturayla iliskilendirip bilginin donmesi ne VEDOP’a ne de faturay1 diizenleyene s6z konusu
olmayacaktir.

E-IHRACAT

40

e-Faturada GTB  tarafindan
faturalarin reddedilmesi hangi
maddelere gore ayarlandi, her

GCB’nin hazirlanmasi asamasinda fatura ile GCB arasinda bir uyumsuzluk olmasi halinde sistem
GCB’nin tesciline izin vermeyecektir. Ayrica GTB kendi taraflari i¢in gerekli kontrolleri yaptiktan
sonra malin ¢ikisini uygun gormezse de red yanit1 gonderecektir.
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yanhshkta direk red yamti m
gidiyor, yoksa sistem onden
uyariyor mu?

E-THRACAT 41 |e-Fatura kesilirken VKN girme
zorunlulugu var fakat yurtdisi AccountingCustomer Party alanina, Giimrilk ve Ticaret Bakanliginin bilgileri yazilmali |,
ahcillarmm VKN’si olmadigindan | BuyerCustomerParty alanina ise mali alan firmanin bilgileri yazilmalidir. Konu ayrintili olarak e-
bu islem nasil yapilacaktir? fatura Uygulamas: Giimriik Islemleri Kilavuzunda anlatilmistir. Alict vkn bilgisi bilinmiyorsa 10
haneli 2222222222 numarasi yazilarak islem yapilmalidir.
E-IHRACAT 42
. Hayir, zaten faturanin kendisi Giimriik Ticaret Bakanligimin elinde olacagindan ayrica ¢ikti
e-Fatura l.<esen ihracater firma| ..\ masina gerek yoktur.
Giimriik Idaresine e-Faturalan
matbu olarak ibraz etmek
mecburiyetinde midir?
E-IHRACAT 43

insaat  iiretimi  sektériinde
yiikkleme bitmeden tonajlar beli
olmadigindan yiikleme
tamamlandiginda tonaj farklarn
icin yeni e-Fatura diizenlenmesi
gerekecektir. Bu durumda GCB
tarihi ile uyumlu olabilmesi i¢in
e-Fatura tarihi geriye doniik
olabilecek mi? E-Faturaya

e-Fatura sistemi i¢inde geriye doniik fatura diizenlenmesi Oniinde teknik bir engel yoktur. Ancak
kesilen faturanin lizerinde yazan tarihin ¢ok 6nemi yoktur, e-Fatura gériintiileyicisi dahi e-Faturanin
ne zaman olusturuldugu, imzalandig1, gonderildigi, alicisina teslim edildigi gibi bilgileri sunabiliyor.
Bu nedenle miimkiin mertebe faturalari siiresinde diizenlemeye dikkat edilmelidir. Bununla birlikte
GCB’nin tesciline kadar miikellefler GCB’ye yeni faturalar ekleyebileceklerdir.
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istedigimiz tarihi verebilir miyiz?

E-IHRACAT

44

Geriye doniik e-Fatura
kesilemedigi  takdirde  gemi
yiiklemesi aksam saatlerinde ya
da hafta sonu biterse ilk is giinii
yeni bir e-Fatura
diizenlenebilecektir. Bu durumda
gemi beklemede kalir. Demoraj
ve benzeri masraflar olusur.

Bu tiir durumlarda sorun yasamamak adina miisavirlerin de kullanabilecegi mobil e-Fatura
coziimlerinin tercih edilmesi sorunlarin 6niine gegeceginden portal yontemi digindaki yontemlerin
tercih edilmesi gerekmektedir. Gerek GIB gerek GTB sistemleri 7/24 ¢alismaktadur.

E-IHRACAT

45

fhracat faturalarindaki zorunlu
alanlar1 her miikellef saglamyor,
ornegin otomobil ihracatinda
paket yok. Bu alanlardaki
zorunluluk kalkacak m? Ne
diisiiniiliiyor?

Yeni yayinlanan sematronda bdyle bir zorunluluk yoktur.

E-IHRACAT

46

Mevcut e-Fatura entegrasyonu
olan bir miikellef sadece Tax-

Free faturalar icin ozel
entegrator kullanip diger
faturalar icin entegrasyon

Hayir, e-Fatura uygulamasi bir biitliindiir ve ile uygulamadan

yararlanilabilmektedir.

yalnizca bir ydntem
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kullanabilir mi?

E-IHRACAT

47

ihracat faturalari kim tarafindan
nasil reddedilecek, tek pencere
sisteminden mi?

Tescil 6ncesinde miikellef tarafindan red mekanizmasi tetiklenebilir, tescil sonrasinda ise Glimriik
Ticaret Bakanlig1 tarafindan reddedilecek. Tescil oncesi ret mekanizmasinda, 23 haneli referans
numarasini iki kaynaktan temin edebileceksiniz. Size gelen sistem yaniti igeriginden ya da Glimriik
Ticaret Bakanliginin sundugu portal iizerinden fatura numaralari veya tarih araligindan faturalarinizi
ve referans numaralarinizi sorgulayabileceginiz gibi reddedebileceksiniz.

E-IHRACAT

48

fhracat islemlerinde de e-Irsaliye
kullanilacak nm?

Hayur, heniiz degil. Ileride degerlendirilecek.

E-IHRACAT

49

E-Fatura uygulamasinda ihracat
faturalar: icin 01.01.2017
tarihinden  itibaren  merkez
olarak gecis yapip sube icin ise
01.07.2017  tarihinden  gegis
yapabilir miyiz?

Evet, yapilabilir. Glimriik ¢ikis beyannamesin ekine ayni anda bir e-Fatura bir kagit fatura
koyabilirsiniz. 01.07.2017’ye kadar bir engel yoktur. E-Faturalar i¢in belge kodu 0886, matbu
faturalar i¢in 0100 esleserek GCB’ye belge eklemesi yapilacaktir.

E-IHRACAT

50

Ihracat icin e-Fatura kesildikten
sonra  vergi iadesi vade

Kabul yanit1 fiili ihracat (intag) gerceklestiginde donecektir. Kabul yanitinin i¢inde fili ihracat tarihi
bilgisi yer alacaktir.
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kapamisina istinaden geldigi icin
oradaki entegrasyon nasil
olacak? Kabul geldiginde fatura
tarihi vade tarihi mi olacak?

E-IHRACAT

51

fhracat  faturalarmm icerik
bilgileri sistemden toplu rapor
olarak alinabilecek mi? KDV
iade listelerini olustururken bu
raporlardan faydalanmak
miimkiin olabilir mi?

Su an i¢in bu durum giindemde degildir. Ancak ilerleyen siiregte sistemlerin entegre edilmesi
planlanmaktadir.

E-IHRACAT

52

Yurtdisina fason iscilik
yapiyoruz. Maliye nezdinde
hizmet ihraci sayiliyor. Bu tiir
hizmet ihrac1 e-Fatura olacak
mi? Mal ihracati kavramina
dahil mi?

Gilimriik Beyannamesine konu edilecek mal ihraci1 faturalar1 e-Fatura sistemine kayith ihracat¢ilar
tarafindan kullanilacaktir. Faturada mal bedeli var ise bu kapsama girer ancak sadece hizmet bedelli
bir fatura diizenleniyor ise ve ayri bir fatura ile gonderme imkaniniz var ise e-Fatura zorunlulugu
olmadan da gonderebilirsiniz

E-IHRACAT

53

ihracat faturalarinda GTIiP

Evet, zorunludur. Gerek e-Faturada gerek GCB’de olmazsa olmaz bilgi kabul edilmektedir.
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numaralarimmn  da  yazilmasi
zorunlu mu?

E-IHRACAT 54
Evet, 01.07.2017 tarihine kadar bir kisim ihracatlarinizi e-Fatura olarak baglayabilir, bir kisim
Sistemin icerisinde baz1| guralarmizi ise islemin zorlugu, giimriik miisavirini yetkilendiremediginiz durum gibi pek ¢ok
ihracatlarimzi elektronik fatura|sepheple kagit fatura yapabilirsiniz. 01.07.2017 tarihi itibari ile giimriik beyannameli mal ihrac
yapabilir miyiz? Mevcut | faturalarinin tamamini e-Fatura olarak diizenlemek zorundasiniz.
sistemimizi devam ettirerek bir
kisim ihracatimizi 30 Haziran
2017 tarihine kadar sistemimizi
kurabilmek icin e-Fatura
yapabilir miyiz?
E-THRACAT 55 Guimriik ve Ticaret Bakanlig1 sanal olarak yurtdisindaki miisterinin ikinci alicis1 gibi tanimlanmistir.

E-Fatura sadece kayith
kullanicilar arasinda veri akisim
saglamaktaydi yalmiz ihracatta
miisterilerimizin boyle bir
durumu soz konusu degil, nasil
aciklayacagiz?

Yurtdisindaki miisterinin yaninda Glimriik Ticaret Bakanlig1 alict olarak tanimlandigi i¢in Giimriik
Ticaret Bakanligi kayitli kullanici pozisyonuna diigiiyor. Bu kapsamda diizenlenen e-Faturalar
Yurtdisindaki miisteriye harici yollardan ulastirilacaktir.
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E-THRACAT 56 Kagit faturada hali hazirda yapmakta oldugunuz biitiin islemleri e-Faturada da yapabilirsiniz.
L .. . . | Tamamen hukuki s6zlesmeler ve yetkilendirme seviyesi ile alakali olan bir islem, nasil ki muhasebe
Fatura kesim islemini gimrik| e a1 miiavirlik hizmetinde bir fatura kesiminde, defterin tutulmasinda Serbest veya Yeminli mali
miisavirlikleri mi| yiisavirden hizmet kosullariizi belirleyerek hizmet aliyorsamz giimriik miisavirinden de 6zel
gerceklestirmeli yoksa iiretici| hukuk sozlesmeleri ile ve smirli sizin belirleyeceginiz ihracat faturalart olmak iizere
firmalarin kendisi mi? faydalandirabilirsiniz. Ozel entegratdrlerin sundugu hizmetlerde firma olarak ¢ok sayida giimriik
misaviri ile de calisabilirsiniz. Glimrilk miisavirinin yetki alani olarak belirlediginiz faturalari
sadece o glimriik miisavirine e-Fatura diizenleme ve kontrol etme yetkisi de tanimlayabilirsiniz.
E-IHRACAT 57 Tescile kadar reddi miikellef tetikleyebilir. Bunun icin tek pencere sistemine erigim sifresinin olmast
. yeterlidir. Ancak saha uygulamalarinda bu sifrelerin miisavirlerde oldugundan bahisle bu islemin
Tescil alinana kadar yapilacak e-| 1 iqqvirce yapilmast gerekecektir.
Fatura iptallerinin kontrolii kim
tarafindan  nasil  yapilacak?
Fatura iptali esnasinda giimriik
miisavirlikleri firmasi ile iletisim
nasil saglanacak?
E-THRACAT |58 Hayir. Yolcu beraberi esya ihraci faturasi diizenleyen saticilarin, verginin aliciya iade edilmesi

Tax—Free faturalarinin e-
fatura olarak diizenlenmesi
zorunlulugu yolcu beraberi
esya ihraci kapsaminda iade
yontemlerinin  tiimiinii  mii
kapsamaktadir?

usullerinden sadece, “Yetki belgesine Sahip Aracilar Tarafindan Iade” usulii ile gergeklestirilmesi
durumunda, s6z konusu faturalar1 e-Fatura olarak diizenlemesi zorunlulugu 1/7/2017 tarthinden
itibaren baslayacaktir. Bu konuyla ilgili efatura.gov.tr adresinde 29.06.2017 tarihli duyuru
yayinlanmistir.
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E-IHRACAT 59 GTB sistemine
GTB Portahna giris icin kullanic1| Giris yapilabilmesi i¢cin miikelleflerin ilgili Giimriik Midiirliikleri’'nden Bilge Programi iizerinde
ad ve sifresini nasil alabiliriz? bulunan asagidaki yetkilerden uygun olani almalar1 gerekmektedir.

o ft-Firma Temsilcisi

e fs-Firma Sahibi

o mf-Firma Miisaviri

o Vi-Firma Miisavir Yardimcisi

e gm-Giimriik Miisaviri

e VO9-Giimriik Miisavir Yardimcist

o rk-Resmi Kurulus

e sh-Sahsi Detayli Beyan
GTB e-fatura portalinda yalnizca belge numarasi goriintiilemek isteyen miikelleflerin ise “IF-
Ithalatgi/Ihracatgr Firma” yetkisi almalari yeterli bulunmaktadir.
Konuyla ilgili olarak GTB’nin http://risk.gtb.gov.tr/data/5919b56a1a79f56a642206d0/E-
Fatura%20Uygulamas%C4%B1%20G%C3%BCmr%C3%BCk%20%C4%B0%C5%9Flemleri%20Klavuzu.pdf
Adresinde yaymlanan Giimriik Islemleri Kilavuzu incelenebilir.

E-THRACAT 60 Entegrator veya 6zel entegrator iseniz 8 giin ve imza kontroliinii GTB’ den gelen uygulama yanitlari
GTB’ den gelen uygulamalicin kaldirmaniz gerekmektedir. ( Bu kontrol sadece GTB den gelen uygulama yanitlari igin
yanitinda elektronik imza | kaldirilmalidir. Diger uygulama yanitlarinda kurallar gegerli olarak isletilmeye devam edecektir.)
bulunmamaktadir. Uygulama
yamitim gecerli kabul edecek
miyiz?

E-IHRACAT 61 Ihracat faturasinda bu sekilde yer almasi gereken sigorta, navlun, komisyon vb. tutarlar1 ayr1 bir satir
Navlun, sigorta vb. hizmet|olarak girmeden, satirlara, kalemlere dagitarak yapabilirsiniz. Yani bir satirda belirttiginiz mala ait
kalemleri icin GTIP numarasi|maliyet ve ona iliskin sigorta bedelini ayni satira yedirerek yazabilirsiniz. Ancak faturanin agiklama
bulunmamaktadir. Bunlar | kismmna ne kadarmin maliyet ne kadarimin sigorta, navlun vb. oldugunu ayr1 ayr1 gostermeniz

ihracat faturas1 iizerinde nasil

gerekmektedir. Bu alanlari ayrni bir satir olarak yazmamza gerek bulunmamaktadir.
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gostermemiz gerekir?

Bu belirtilenin diginda faturanin iskonto tutari alaninda arttirim veya indirim alanlar1 segilerek de
islem yapilabilir. Yani UBL TR 2.1 Ortak Elemanlar Kilavuzunda 16. sayfada iskonto ve arttirim ile
ilgili agiklamalar bulunmaktadir. Bu aciklamalara gore arttirim kismi secilip belirttiginiz islemi
yapabilirsiniz. Bu arada da agiklama alanina gerekli agiklamay1 yapabilirsiniz.

E-THRACAT 62 Evet, yurt disindan Tiirkiye Giimriik Bolgesine getirilen ancak serbest dolasima sokulmadan antrepo
GTB Tarafindan yaymnlanan |rejimi altinda depolanan egyanin yurt digina gonderilmesi maksadiyla kullanilan 3171 rejim kodlu
2017/19 Sayih 26.10.2017 tarihli| “yeniden ihracat” (bu isimlendirme farkli bir ¢agrisim yapsa da Tiirkiye’ye kati ithal edildikten
Genelgeye gore serbest dolasimda | sonra ihrag edilen esya ile karigtirllmamali) i¢in e-fatura zorunlulugu bulunmamaktadir. Bu nedenle
olmayan islemlere iliskin ( transit | bu kapsamda gerceklestirilen ihracat islemleri i¢in matbu (Kagit/e-arsiv) fatura diizenlenmeye
ticaret) 3171 rejim  kodlu | devam edilecektir.
Giimriik Beyannamesi
diizenlenecegi belirtilmistir. Bu
durumda transit ticaret
kapsamindaki bu islem de matbu
(kagit/e-arsiv) fatura kapsaminda
mi diizenlenmelidir?

E-THRACAT 63 | Bedelsiz ihracat islemleri icin e- | Odeme sekli kodlarmdan ihtiyaglarinizi karsilayan bir kod yoksa ZZZ Mutually defined"

fatura diizenlemeye calisiyoruz,
ancak odeme sekilleri listesinde
odeme sekli karsihgim tam
olarak  bulamiyoruz. @ Hangi
odeme seklini secmeliyiz?

kullanabilirsiniz.
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E-IHRACAT

64

Bazen tescil asamasindan sonra
faturada hata oldugu
farkediliyor. Redrese talebinde
bulunuldugunda hatah fatura
bosa ¢iksa da red yamit1 gonderip
o faturay: iptal edemiyoruz. Ne
yapmamiz gerekir?

GTB sistemi , dnceden kabul uygulama yaniti gonderdigi bir faturaya GCB'ye redrese yapilarak
tekrar red (iptal) uygulama yanit1 gonderilmesine izin vermemektedir.

Bu nedenle bosta kalan bu faturalar igin redrese talebinde bulunulan ilgili GUMRUK
MUDURLUGU'ne konuyla ilgili verilecek bir dilekge ile bagvurulmasi ve ilgili Giimriik Miidiirliigii
tarafindan gerekli kontroller yapildiktan sonra Baskanligimiza {ist yazi ile bilgi vermesi ve gelen
yazi lzerine tarafimizca yapilacak kontrollerden sonra ilgili faturalar 1230 basarisiz koduna
cekilebilecektir.
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