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Gümrük ve Ticaret Bakanlığı web sayfasından https://uygulama.gtb.gov.tr/TekPencere linki 

kullanılarak Tek Pencere Sistemi’ne girilir ve açılan giriş ekranındaki bilgiler doldurularak 

sisteme giriş gerçekleştirilir.    

   

Tek Pencere Sistemi’nde işlem yapacak mükelleflerin Gümrük Müdürlükleri’ne başvurarak 

yetki alması gerekmektedir. İlgili Gümrük Müdürlüğü tarafından uygun bulunması halinde  

başvuru yapacak mükellefe yetki verilecek olup mükellefler bu yetki ile 

https://uygulama.gtb.gov.tr/tekPencere/ linkinden sisteme giriş yapabilecek ve işlemlerini 

gerçekleştirebilecektir.   

  

Sisteme giriş yapıldıktan sonra aşağıdaki şekilde tek pencere sistemi ana sayfası açılacaktır.  
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 “E-Başvuru Girişi” ya da “Yeni Başvuru” sekmesine girildiğinde doldurulacak alanlar  

“Başvuru Giriş İşlemleri” altında görüntülenecektir.     

  
  

”Başvuru Giriş İşlemleri” alanları belgenin ihtiva ettiği özelliklere göre doldurulur. Firma 

Bilgileri bölümü doldurulduğunda “Firma Ekle” butonuna basılması gerekmektedir.    

 

 



  
  

  
  



  

  
  



  
  

Belgeye ilişkin veriler doldurulduktan sonra sağ alt tarafta bulunan “Onayla” butonuna 

basılır. Bu aşamadan sonra başvuru kaydınız oluşturulmuş olmakla birlikte “E-Başvuru 

Listesi” bölümünde yapılan başvurunuz görüntülenebilecek duruma gelecektir. 

Başvuru kaydınızla birlikte belge “Oluşturuldu” statüsüne gelecektir.   

 

TPS sisteminde mükellefler giriş yaparken Yönetmeliğin Ek-10’unda yer alan ve aşağıda 

belirtilen kutulardan birini seçmesi zorunludur. 

 

İthal etmek istediğim ekipmanın içerisinde ozon tabakasını incelten madde bulunmadığını 

beyan ederim. 

 

İthal etmek istediğim ekipmanın içerisinde bulunan soğutucu akışkanın ekte yer alan 

malzeme güvenlik formu kapsamında ozon tabakasını incelten madde içermediğini beyan 

ederim. 

 

 
E-Başvuru Listesi bölümünden Başvuru Numaranızla birlikte belgeye ilişkin yapılan 

işlemler takip edilebilecektir.  

 

 

 



 

Ürün ve Ekipman İthalat Beyan Dilekçesi ekinde Malzeme Güvenlik Bilgi Formu sunacak 

mükellefler (Ek 10’da 2. kutucuğu işaretleyenler), TPS başvuru çıktısı ile Malzeme Güvenlik 

Bilgi Formunu üst yazı ekinde göndermeleri zorunludur. 

Malzeme Güvenlik Bilgi Formları 13 Aralık 2014 tarih ve 29204 sayılı Resmi Gazete’de 

yayımlanarak yürürlüğe giren “Zararlı Maddeler ve Karışımlara İlişkin Güvenlik Bilgi 

Formları Hakkında Yönetmelik”te belirtilen formata uygun ve yetkilendirilmiş personel 

tarafından hazırlanmış olmalıdır. 

 

  

Belge detayına girildiğinde sağ üst taraftaki “Başvuru İşlemleri” sekmesi tıklandığında 

belge üzerinde “Güncelleme”, “İptal”, “Satır Ekleme” ve “Onaya Sunma” işlemleri 

ilgili sekmeler kullanılarak yapılabilecektir.     

 

Satır Ekleme işlemi için aşağıdaki adımlar takip edilir:   



  

 

 



 

  

 



 

 

 



 

“Kaydet” butonuna basıldığında Satır Ekleme işlemi başarı ile tamamlanır. Belge durumu 

ve eklenen satır bilgileri aşağıdaki şekilde görüntülenebilecektir.   

  

Açıklama kısmına yurtdışından getirilen ürün ve ekipmanların, hangi firmalardan ithal 

ediliyorsa, ülke ve firma bilgilerini girmeleri zorunludur. Birden fazla ülke/firma mevcutsa 

hepsinin yazılması zorunludur. 

Örneğin (84.15 GTİP numaralı klima cinsi ürün İtalya ülkesinden Komprendo S.R.L. 

firmasından ithal edilmektedir) 

 

  



 

Belgeye ilişkin satır ekleme işlemleri de tamamlandığında ilgili kurumun belgeyi 

onaylayabilmesi için “başvuru işlemleri” sekmesinde yer alan “Onaya Sun” 

butonundan başvuru onaya sunulur.   

  

“Onaya Sun” işlemiyle birlikte ekrana aşağıdaki uyarı mesajı yansıtılacaktır. Ekrandaki 

mesaj için “Onayla” denildiğinde başvuru üzerinde değişiklik yapılamayacaktır ve 

“başvurunuz onaya sunulmuştur” bilgi mesajıyla birlikte belge durumu “Onaya 

Sunuldu” statüsüne gelecektir.    



  

  

 

  

 

Onaya sunduğunuz belgeniz Reddedilmişse “Başvuru Durumunuz” kısmında “Red Edildi” 

yazmaktadır.  

İade sebebini öğrenmek için İlgili Belgenizin bulunduğu satırın en sağındaki  “Kayıt  

Detayları” na tıklayınız.   

  



  
Açılan ekranda “Açıklama” kısmında Belgenizin iade sebebi yazmaktadır.  

 

  

  

  

  

Red sebebi, Tek Pencere Sistemi üzerindeki bilgilerin yanlış yazılmasından 

kaynaklanıyor ise;   

  
  

  

Red gerekçesine göre belge güncellenerek tekrar onaya sun işlemi yapılır. 

  



  
 

 
  

Tekrar onaya sunulan başvuru işlemi ilgili kurum tarafından uygun bulunup onaylandığında 

aşağıdaki şekilde ekranda görüntülenebilecektir.    

   



   
   

Ekranda yer alan  “belge no” kısmındaki numara, başvuru yapan mükellefin gümrük 

beyannamesinin 44 nolu alanında (Örnek: Referans No: 17545419880994000000392/1 

şeklinde) Tek Pencere Belgesi’ni kullanabilmesi için sistem tarafından eş zamanlı 

oluşturulmuş 23 haneli numaradır.   

 


