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ESKİ MADDE YENİ MADDE 
Tanıtım desteği 
MADDE 4 – (12) Ürün tanıtımına ilişkin uygulamalı gösterim 

(Demo/Roadshow) kapsamında tanıtımı gerçekleştirilecek ürünlerin, 
tanıtımın yapılacağı ülkedeki ilgili etkinlik alanına yerleşimi ve ilgili 
ülkede 1 yıldan uzun süre kalmamak şartıyla geri getirilmelerine 
ilişkin nakliye giderleri desteklenir. 

Tanıtım desteği 
MADDE 4 – (12) Ürün tanıtımına ilişkin uygulamalı gösterim 

(Demo/Roadshow) kapsamında tanıtımı gerçekleştirilecek ürünlerin, 
tanıtımın yapılacağı ülkedeki ilgili etkinlik alanına yerleşimi ve ilgili ülkede 
1 yıldan uzun süre kalmamak şartıyla geri getirilmelerine ilişkin sadece 
nakliye giderleri desteklenir. 

Depolama hizmeti ile birim kira/temel kurulum/konsept mimari 
çalışma desteği 

MADDE 7 
… 
(9) Depolama hizmeti ile yurt dışı birimlere ilişkin kira giderlerinin 

desteklenebilmesini teminen söz konusu birimlere yönelik ilgili Bakanlık 
yurt dışı temsilcisi tarafından yerinde inceleme gerçekleştirilmesi, Ek-3 
formunun doldurulması ve incelemeci kuruluşa intikal ettirilmesi gerekir.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
a) Birbirinin benzeri ve çok sayıda raf/reyon kiralanması 

halinde makul bir örneklem üzerinden yerinde inceleme yapılarak tek 
bir Ek-3 formu düzenlenir.  
 

Depolama hizmeti ile birim kira/temel kurulum/konsept mimari 
çalışma desteği 

MADDE 7 
… 
(9) Depolama hizmeti ile yurt dışı birimlere ilişkin kira giderlerinin 

desteklenebilmesini teminen söz konusu birimlere yönelik ilgili Bakanlık yurt dışı 
temsilcisi tarafından yerinde inceleme gerçekleştirilmesi, DYS üzerinden yerinde 
incelemeye ilişkin tespitlerin girişinin yapılması, yerinde inceleme 
değerlendirmesinin incelemeci kuruluşa intikal ettirilmesi ve birimin 
incelemeci kuruluş tarafından destek kapsamına alınması gerekir. DYS 
üzerinden kapsama alınacak birimlere ilişkin yerinde incelemenin 
gerçekleştirilmesini teminen incelemeci kuruluşa, Ek-7’de belirtilen belgelerle 
başvuruda bulunulur. İncelemeci kuruluş, belgeleri doğrudan ilgili Bakanlık 
yurt dışı temsilcisi onayına iletir. Bakanlık yurt dışı temsilcisi, söz konusu 
belgeleri onaylamadan önce yerinde inceleme yaparak DYS üzerinden 
değerlendirmesini ilgili incelemeci kuruluşa iletir ve uygun gördüğü belgeleri 
onaylar. Destek süreçleri TURQUALITY® Otomasyon Sistemi üzerinden 
devam etmekte olan markalar için ilgili Bakanlık yurt dışı temsilcisi tarafından 
yerinde inceleme gerçekleştirilmesi, Ek-3 formunun doldurulması ve 
incelemeci kuruluşa intikal ettirilmesi gerekir. 

 
 
 
a) Birbirinin benzeri ve çok sayıda raf/reyon kiralanması halinde 

makul bir örneklem üzerinden yerinde inceleme yapılarak tek bir yerinde 
inceleme değerlendirmesi gerçekleştirilir. 
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(10) Ek-3 formu düzenlendiği tarihten itibaren 2 yılda bir 
güncellenir. 

 
 

… 
 

(17) Bu Genelgenin 22 nci maddesinde belirtilen süreler 
içerisinde destek başvuruları yapılmış olmakla beraber, Bakanlık yurt 
dışı temsilcisinden kaynaklanan nedenlerle yerinde inceleme 
gerçekleştirilmeden kapanan/taşınan birimlere ilişkin; belirtilen süreler 
içerisinde birim kira destek başvuru belgeleri ile söz konusu dönemde 
birimin faal olduğunu tevsik edici nitelikte birime ilişkin tarih kayıtlı 
fotoğraf/video ya da diğer bilgi ve belgelerin sunulması ve ilgili 
belgelerin Bakanlık yurt dışı temsilcisi tarafından uygun görülerek 
onaylanması halinde Ek-3 formunun aranmadan destek başvurularının 
sonuçlandırılması mümkündür. 

 

(10) Birime ilişkin yerinde inceleme değerlendirmesi, yerinde 
incelemenin yapıldığı tarihten itibaren 2 yılda bir güncellenir. 

 
… 

 
 

(17) Bu Genelgenin 22 nci maddesinde belirtilen süreler içerisinde 
destek başvuruları yapılmış olmakla beraber, yerinde inceleme 
gerçekleştirilmeden kapanan/taşınan birimlere ilişkin; belirtilen süreler 
içerisinde birim kira destek başvuru belgeleri ile söz konusu dönemde 
birimin faal olduğunu tevsik edici nitelikte birime ilişkin tarih kayıtlı 
fotoğraf/video ya da diğer bilgi ve belgelerin sunulması ve ilgili belgelerin 
Bakanlık yurt dışı temsilcisi tarafından uygun görülerek onaylanması halinde 
yerinde inceleme aranmadan destek başvurularının sonuçlandırılması 
mümkündür. 
 
 

(18) 19.04.2022 tarihli ve 5449 sayılı Cumhurbaşkanı Kararı ile 
yürürlüğe konulan Yurt Dışı Lojistik Dağıtım Ağlarının Desteklenmesi 
Hakkında Karar kapsamında desteklenmekte olan bir yurt dışı lojistik 
dağıtım ağından (YLDA) alt kiralama yöntemiyle kiralanan birimler, 
ancak 5449 Sayılı Yurt Dışı Lojistik Dağıtım Ağlarının Desteklenmesi 
Hakkında Kararın Uygulama Usul ve Esaslarına İlişkin Genelge’nin 
Yurt Dışı Lojistik Dağıtım Ağı Hizmet Tarife Listesi ekinde (EK-10) 
kullanıcıya sunulacak depolama hizmeti için belirlenen “YLDA’da 
Geçerli Olacak Ücret”in, “İlgili Bölge/Ülkede Hizmetin Ortalama 
Ücreti”nin en fazla %50’si olduğu hallerde desteklenir. Bu hususun 
tespiti ilgili Bakanlık yurt dışı temsilcisi tarafından yapılır. Yurt Dışı 
Lojistik Dağıtım Ağı Hizmet Tarife Listesi ekinde (EK-10) kullanıcıya 
sunulacak depolama hizmeti için herhangi bir ücret belirlenmemişse bu 
YLDA’dan kiralanan birimler desteklenmez.  
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 Franchise desteği 
MADDE 8 
 
(6) Franchise kira giderlerinin desteklenebilmesini teminen söz 

konusu birimlere yönelik ilgili Bakanlık yurt dışı temsilcisi tarafından 
yerinde inceleme gerçekleştirilmesi, Ek-3 formunun doldurulması ve 
incelemeci kuruluşa intikal ettirilmesi gerekir. Bakanlık yurt dışı 
temsilcisi tarafından yerinde incelemesi yapılmış olan bir birimin 
sözleşmesi yenilendiğinde; birim adresinde değişiklik yoksa, yeni 
sözleşmeye ilişkin yerinde inceleme yapılmasına gerek olmaksızın kira 
harcamaları desteklenir. 

 Franchise desteği 
MADDE 8 
 
(6) Franchise kira giderlerinin desteklenebilmesini teminen söz 

konusu birimlere yönelik ilgili Bakanlık yurt dışı temsilcisi tarafından 
yerinde inceleme gerçekleştirilmesi, DYS üzerinden yerinde incelemeye 
ilişkin tespitlerin girişinin yapılması, yerinde inceleme 
değerlendirmesinin incelemeci kuruluşa intikal ettirilmesi ve birimin 
incelemeci kuruluş tarafından destek kapsamına alınması gerekir. DYS 
üzerinden kapsama alınacak birimlere ilişkin yerinde incelemenin 
gerçekleştirilmesini teminen incelemeci kuruluşa Ek-7’de belirtilen 
belgelerle başvuruda bulunulur. İncelemeci kuruluş, belgeleri doğrudan 
ilgili Bakanlık yurt dışı temsilcisi onayına iletir. Bakanlık yurt dışı 
temsilcisi, söz konusu belgeleri onaylamadan önce yerinde inceleme 
yaparak DYS üzerinden değerlendirmesini ilgili incelemeci kuruluşa 
iletir ve uygun gördüğü belgeleri onaylar. Destek süreçleri 
TURQUALITY® Otomasyon Sistemi üzerinden devam etmekte olan 
markalar için ilgili Bakanlık yurt dışı temsilcisi tarafından yerinde 
inceleme gerçekleştirilmesi, Ek-3 formunun doldurulması ve incelemeci 
kuruluşa intikal ettirilmesi gerekir. Bakanlık yurt dışı temsilcisi tarafından 
yerinde incelemesi yapılmış olan bir birimin sözleşmesi yenilendiğinde; 
birim adresinde değişiklik yoksa, yeni sözleşmeye ilişkin yerinde inceleme 
yapılmasına gerek olmaksızın kira harcamaları desteklenir.  

 
 

 Patent, faydalı model, endüstriyel tasarım tescili ile yurt 
dışı marka tescil/yenileme/koruma desteği 

MADDE 10 – (1) Marka/TURQUALITY® destek programı 
kapsamına alınan şirketin destek kapsamına alınan markalarının yurt 
dışında tescil ettirilmesi ve tescilinin yenilenmesine yönelik bütün 
zorunlu giderleri (marka-patent bürosu hizmet, danışmanlık giderleri, 
markanın o ülkede başka bir şirket adına tescil ettirilip ettirilmediğine 

 Yurt dışı patent, faydalı model, endüstriyel tasarım tescili ile yurt 
dışı marka tescil/yenileme/koruma desteği 

MADDE 10 – (1) Marka/TURQUALITY® destek programı 
kapsamına alınan şirketin destek kapsamına alınan markalarının yurt dışında 
tescil ettirilmesi ve tescilinin yenilenmesine yönelik bütün zorunlu giderleri 
(marka-patent bürosu hizmet, danışmanlık giderleri, markanın o ülkede 
başka bir şirket adına tescil ettirilip ettirilmediğine ilişkin olarak yapılacak 
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ilişkin olarak yapılacak araştırma, inceleme giderleri) ile yurt dışı 
tescilinin korunmasına ilişkin avukatlık ve danışmanlık harcamaları 
desteklenir. 
 

(2) Marka/TURQUALITY® destek programı kapsamına alınan 
şirketin patent, faydalı model ve endüstriyel tasarım tesciline ilişkin 
başvuru ücreti, patent başvurusunun incelenmesi, dosyalama bedelleri, 
tercüme bedelleri, hizmet alınan şirketin hizmet bedelleri ile yurt 
dışına yönelik yurt içinde ve yurt dışında gerçekleştirilen avukatlık ve 
danışmanlık harcamaları desteklenir.  
 

(3) Patent, faydalı model ve endüstriyel tasarım tesciline konu 
ürünlere ilişkin destek başvurularının değerlendirilmesi için, destek 
kapsamındaki markanın marka tescil sınıfı ile destek başvurusuna 
konu ürünün tescil sınıfının aynı olması yeterlidir.  

 
 
 
 

araştırma, inceleme giderleri) ile yurt dışı tescilinin korunmasına ilişkin 
avukatlık ve danışmanlık harcamaları desteklenir. 
 
 

(2) Marka/TURQUALITY® destek programı kapsamına alınan 
şirketin yurt dışı patent, faydalı model ve endüstriyel tasarım tesciline ilişkin 
başvuru ücreti, patent başvurusunun incelenmesi, dosyalama bedelleri, 
tercüme bedelleri, hizmet alınan şirketin hizmet bedelleri ile yurt dışına 
yönelik yurt içinde ve yurt dışında gerçekleştirilen avukatlık ve danışmanlık 
harcamaları desteklenir.  
 

(3) Yurt dışı patent, faydalı model ve endüstriyel tasarım tesciline 
konu ürünlere ilişkin destek başvurularının değerlendirilmesi için, destek 
kapsamındaki markanın marka tescil sınıfı ile destek başvurusuna konu 
ürünün tescil sınıfının aynı olması yeterlidir.  

 Pazara giriş belgesi, ruhsatlandırma ile klinik test işlemleri 
desteği 

MADDE 11 – (1) Marka/TURQUALITY® destek programı 
kapsamına alınan şirketin destek kapsamına alınan markalı ürünleriyle 
ilgili, Kararın 3 üncü maddesinde yer alan pazara giriş belgeleri 
desteği Genelgesinin Ek-1/B’sinde listelenen belgelere ilişkin test 
(belgeyle sonuçlanmayıp yalnızca sonuç raporu çıktısı olan testler 
dâhil), müracaat ve doküman inceleme, belgelendirme tetkik ile yıllık 
belge kullanım ve yenileme ücreti vb. tüm zorunlu harcamalarına 
ilişkin giderleri desteklenir.  

 
… 
 

 Pazara giriş belgesi, ruhsatlandırma ile klinik test işlemleri 
desteği 

MADDE 11 – (1) Marka/TURQUALITY® destek programı 
kapsamına alınan şirketin destek kapsamına alınan markalı ürünleriyle ilgili, 
Kararın 3 üncü maddesinde yer alan pazara giriş belgeleri desteği 
Genelgesinin Ek-1/B’sinde listelenen belgelere ilişkin test (belgeyle 
sonuçlanmayıp yalnızca sonuç raporu çıktısı olan testler dâhil), müracaat ve 
doküman inceleme, belgelendirme tetkik ile yıllık belge kullanım ve 
yenileme ücreti vb. tüm zorunlu harcamalarına ilişkin giderleri desteklenir.  

 
… 
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ç) İlgili pazara girişte zorunlu olan Reach kaydının yaptırılması 
kapsamındaki zorunlu test/analiz giderleri ve kayıt ücretleri bu madde 
kapsamında desteklenir. Kurum aracılık hizmet bedeli, idari ücretler, 
kabul belgesi bedeli ve bu kapsamda gerek aracı kurumdan gerekse de 
dışarıdan alınan danışmanlık harcamaları desteklenmez. 

ç) İlgili pazara girişte zorunlu olan Reach Tüzüğü kayıt işlemleri 
kapsamındaki zorunlu test/analiz giderleri, veri erişim giderleri (Letter of 
Access) ve Avrupa Kimyasallar Ajansı’na (ECHA) kayıt ücretleri bu 
madde kapsamında desteklenir. Tek temsilcilik hizmet bedeli, idari ücretler, 
kabul belgesi bedeli ve bu kapsamda gerek aracı kurumdan gerekse de 
dışarıdan alınan danışmanlık harcamaları desteklenmez. 

 
d) REACH Tüzüğü kayıt işlemleri kapsamında veri erişim 

giderlerine ilişkin ücret iadesi alan şirketler, bu iadeyi incelemeci 
kuruluşa bildirmekle yükümlüdür. Ücret iadesinin destek ödemesine 
tekabül eden kısmı şirket tarafından geri ödenir. Söz konusu ödemenin 
yapılmaması durumunda haksız olarak yapıldığı tespit edilen ödemeler 
Kararın 32 nci maddesi çerçevesinde geri alınır. 

 Başvuru süreci 
MADDE 15 – (1) Bu Genelgenin 14 üncü maddesinde 

belirtilen şartları haiz şirketin Marka/TURQUALITY® destek 
programı kapsamına alınabilmek adına şu adımları izlemesi gerekir; 

 
… 
 
d) Ön inceleme çalışması için, başvurunun uygun 

görüldüğünün bildirilmesini müteakip 1 ay içerisinde 
TURQUALITY® programı yönetim danışmanlığı firmasına 60.000 
TL başvuru sahibi şirket tarafından ödenir. Ödemenin yapılmasını 
müteakip 1 ay içerisinde ön inceleme çalışmasına başlanır. Söz konusu 
ödemenin/ön inceleme çalışmasının süresi içerisinde yapılamaması 
halinde başvuru olumsuz sonuçlanmış sayılır ve 6 ay içerisinde yeni 
başvuru yapılamaz. Ön inceleme çalışmasının erteleme talepleri 
Bakanlıkça değerlendirilir. 

 Başvuru süreci 
MADDE 15 – (1) Bu Genelgenin 14 üncü maddesinde belirtilen 

şartları haiz şirketin Marka/TURQUALITY® destek programı kapsamına 
alınabilmek adına şu adımları izlemesi gerekir; 

 
… 
 
d) Ön inceleme çalışması için, başvurunun uygun görüldüğünün 

bildirilmesini müteakip 1 ay içerisinde TURQUALITY® programı yönetim 
danışmanlığı firmasına 300.000 TL başvuru sahibi şirket tarafından ödenir. 
Ödemenin yapılmasını müteakip 1 ay içerisinde ön inceleme çalışmasına 
başlanır. Söz konusu ödemenin/ön inceleme çalışmasının süresi içerisinde 
yapılamaması halinde başvuru olumsuz sonuçlanmış sayılır ve 6 ay 
içerisinde yeni başvuru yapılamaz. Ön inceleme çalışmasının erteleme 
talepleri Bakanlıkça değerlendirilir. 
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 Gelişim yol haritası 
MADDE 20 –  

 
(4) Destek kapsamına alınan şirket, gelişim yol haritasının 

elektronik kopyasını sistem üzerinden, basılı örneğini ise doğrudan 
Bakanlığa intikal ettirir. Gelişim yol haritasının Bakanlık tarafından 
onaylandığına dair bildirim şirkete sistem üzerinden gönderilir.  
 

(5) Destek süresi devam eden şirketler destek kapsamındaki 
markaları için gelişim yol haritalarını 5 yılda bir günceller. 
Güncelleme önceki 5 yıllık sürece ilişkin değerlendirmeyi ve sonraki 5 
yıllık sürece ilişkin stratejik iş planını kapsar. Güncelleme ve 
değerlendirmeyi içeren bu çalışma için danışmanlık hizmeti alınması 
zorunlu olmayıp anılan danışmanlık hizmeti destek kapsamında 
değerlendirilmez. Bu Genelge kapsamındaki desteklere ilişkin destek 
ödemeleri, güncellenen gelişim yol haritasının Bakanlık tarafından 
onaylanmasını müteakip gerçekleştirilmeye devam edilir. 

 
 

 Gelişim yol haritası 
MADDE 20-  

 
(4) Destek kapsamına alınan şirket, gelişim yol haritasının elektronik 

kopyasını sistem üzerinden intikal ettirir. Gelişim yol haritasının Bakanlık 
tarafından onaylandığına dair bildirim şirkete sistem üzerinden gönderilir.  
 

(5) Destek süresi devam eden şirketler destek kapsamındaki 
markaları için gelişim yol haritalarını 5 yılda bir günceller. Güncelleme 
önceki 5 yıllık sürece ilişkin değerlendirmeyi ve sonraki 5 yıllık sürece 
ilişkin gelişim yol haritasını kapsar. Güncelleme ve değerlendirmeyi içeren 
bu çalışma için danışmanlık hizmeti alınması zorunlu olmayıp anılan 
danışmanlık hizmeti destek kapsamında değerlendirilmez. Bu Genelge 
kapsamındaki desteklere ilişkin destek ödemeleri, güncellenen gelişim yol 
haritasının Bakanlık tarafından onaylanmasını müteakip gerçekleştirilmeye 
devam edilir. Güncellemenin Bakanlığa sunulmaması halinde şirketin 
ilgili markasına ilişkin destek başvurusu yapılması sistem üzerinden 
engellenir. 

 
(6) Marka/TURQUALITY® destek programı kapsamına alınan 

markaya ilişkin sunulan ilk Gelişim yol haritasının, Bakanlık tarafından 
kapsama alınma bildiriminin yapılmasını müteakip en geç 6 ay 
içerisinde Bakanlığa iletilmesi gerekir. Bu sürede gelişim yol haritasının 
Bakanlığa sunulmaması halinde şirketin ilgili markasına ilişkin destek 
başvurusu yapılması sistem üzerinden engellenir. 
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 TURQUALITY® programının yürütülmesinin 
desteklenmesi 

MADDE 32 – (1) TURQUALITY® programının yürütülmesi 
konusunda TİM’in;  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
desteklenir. 

 TURQUALITY® programının yürütülmesinin desteklenmesi 
MADDE 32 – (1) TURQUALITY® programının yürütülmesi 

konusunda TİM’in;  
 
… 
 
e) TURQUALITY® Sekretaryasında görevli personelin, Genel 

Müdürlük uygun görüşüyle, TURQUALITY® programına yönelik 
eğitim, organizasyon, tanıtım ve danışmanlık faaliyetlerinde 
görevlendirilmeleri durumunda, yol ve harcırah giderleri, 

 
desteklenir. 

 


